











Produktiveres Arbeiten — Tag fir Tag

Bei Microsoft Dynamics NAV erhalt jeder Mit-
arbeiter eine individuelle Benutzeroberflache
fur seine Funktionen und Aufgaben — eine
Oberflache, die Effizienz und hohe Produktivitat
begunstigt.

Franziska Fiegler erhélt eine klare Ubersicht
aller Aktivitaten und anstehenden Arbeiten.

So sieht nun z.B. das Rollencenter von Franziska

Fiegler, einer typischen Auftragssachbearbeiterin,

aus:

Mehr Sicherheit, mehr Kompetenz

Franziska Fiegler sieht genau das, was fur ihre
Arbeit relevant ist. Ihr Rollencenter stellt die
Daten und Prozesse in den Vordergrund, die
zur Erfullung ihrer Aufgaben im Unternehmen
wichtig sind. Das fordert nicht nur die Fokussie-

rung auf ihre Aktivitaten, sondern sie kann auch

« einen Uberblick tber anstehende Aufgaben
erhalten und sich somit ihre Arbeit einfacher
einteilen,

+ Benachrichtigungen von ihren Kollegen tber
dringende Angelegenheiten in Echtzeit emp-
fangen,

« ihre Arbeit zeitlich besser planen und sehen,
welche Auswirkungen ihre Tatigkeiten auf
die Bearbeitung der einzelnen Auftrage im
Unternehmen haben,

 enger mit ihren Kollegen zusammenarbeiten.

All das tragt dazu bei, dass Franziska Fiegler
mehr Sicherheit bei ihrer taglichen Arbeit erhalt

und sich selbst als kompetente Mitarbeiterin

Das Rollencenter von Franziska Fiegler
bietet den Direktzugriff auf ihre
wichtigsten Kunden.

erlebt. Und genauso geht es ihren Kollegen.
Dies ist eine wesentliche Voraussetzung, um
die Produktivitat im gesamten Unternehmen zu

steigern.

Das Wesentliche im Fokus

Die Rollencenter helfen Ihren Mitarbeitern, sich
auf die wesentlichen Aspekte ihrer Arbeit zu
konzentrieren. Wird eine Tatigkeit beispielsweise
durch ein Telefonat oder ein Meeting unterbro-
chen, speichert das Rollencenter den jeweiligen
Bearbeitungsstatus und bietet spater einen
praktischen Wiedereinstiegspunkt.

Fur jede Aufgabe wird ein neues Fenster geoff-
net, das den Aufgabennamen deutlich anzeigt.
Kehrt ein Mitarbeiter nach einer Unterbrechung
in sein Rollencenter zurtck, weist ihn das noch
gedffnete Aufgabenfenster darauf hin, an welcher

Stelle er seine Arbeit wieder aufnehmen sollte.



Akzeptanz und Motivation = Unternehmenserfolg

Mit Unternehmenssoftware kénnen viele
Aufgaben vereinfacht und Geschaftsprozesse
beschleunigt werden. Die rollenbasierte Be-
nutzeroberflache ist eine logische Fortsetzung
dieses Ansatzes, denn sie vereinfacht Prozesse
fur jeden Mitarbeiter in hrem Unternehmen.
Beispielsweise zeigt das Register ,Aktivitaten” im
Rollencenter jeden Prozess an, in den er oder
sie zu einem bestimmten Zeitpunkt involviert
ist, sodass jeder Mitarbeiter einen vollstandigen
Uberblick tiber die laufenden Aktivitaten erhalt.

Das Ergebnis: Jeder Mitarbeiter weil3, welchen
Beitrag er leistet und wie er die Prozesse selbst
beschleunigen kann. Dieses Wissen fordert die
Motivation und damit die Produktivitat in lhrem

Unternehmen.

Hohe Flexibilitat durch Personalisierung
Rollencenter und die Gestaltungselemente
wie Listen und Seiten kénnen auf Knopfdruck
angepasst werden, sodass jeder Mitarbeiter
seine personliche Arbeitsumgebung erhalt. Dies
macht sich besonders bei der Einstellung neuer
Mitarbeiter sowie bei Verdnderungen von Ver-
antwortlichkeiten und der ErschlieBung neuer
Geschéftsfelder bezahlt, da Sie diesen Wandel
nahtlos in threr Unternehmenssoftware abbilden

konnen.

Mit Microsoft Dynamics NAV bekommen Sie
eine Losung, die rasch akzeptiert wird und die
Ihren Mitarbeitern alle Daten und Werkzeuge

an die Hand gibt, mit denen sie produktiver

Standardansicht

Sicherheit

arbeiten kénnen. Und mit produktiven Mitarbei-
tern haben Sie eine wesentliche Voraussetzung
geschaffen, um lhren Unternehmenserfolg weiter

voranzutreiben.

MANAGEMENT

Legen Sie die Zugriffsebene >
Ihrer Mitarbeiter fest.

BUCHHALTUNG

Bestimmen Sie den
Personalisierungsgrad von Rollen.




Gerhard Goeschl

Geschaftsfihrer

" Gerhard Goeschl fuhrt das Unternehmen und sorgt dafur, dass es
m \ erfolgreich bleibt und weiter wachst. Seine Arbeitsgrundlage sind
X 3 aktuelle und korrekte Informationen, die ihm seine Mitarbeiter liefern.

Seine Ansicht der Benutzeroberflache

Y Erfolge
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